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Bestellungen sind in all unseren Filialen maglich.
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Allgemeine Geschéftsbedingungen im
Platten- und Partyservice

Geltungsbereich

Es gelten die Allgemeinen Geschéftsbedingungen der Fleisch- und Wurstwaren GmbH
Thiringen, ergénzend die des Platten- und Partyservices.

Angebote und Preise/ Vertragsabschluss

Unsere Angebote sind freibleibend. Alle auf unseren Internetseiten und in versffent-
lichten Druck-Erzeugnissen genannten Preise sind Abholpreise und verstehen sich
inklusiv der aktuellen erméBigten Mehrwertsteuer. Ein Vertrag entsteht durch
beiderseitige Willenserklarung, d.h. mit Anforderung eines Angebotes, dessen Erstellung
durch die Fleisch- und Wurstwaren Schmalkalden GmbH Thiiringen und der Annahme
dessen durch den Kunden oder durch die Bestdtigung einer verbindlichen Bestellung
durch dessen Erfillungsgehilfen (Filiale) der Fleisch- und Wurstwaren Schmalkalden
GmbH Thiiringen.

Saisonale Abweichungen,
Sortimentséinderungen und Inhaltsstoffe

Die vom Partyservice angebotenen Speisen und Arrangements unterliegen teilweise
saisonbedingten Angebotsschwankungen. Um bestmégliche Frische und Genuss zu
gewdihrleisten, behalten wir uns vor, Teile der Bestellung, die diesen saisonalen Schwan-
kungen unterliegen, durch gleichwertige Ware ohne Preisénderung und Ankiindigung
zu ersetzen. Die Inhaltsstoffe und Allergene sind den Produkten zugeordnet. Hier
finden Sie die detaillierte Aufschliisselung dieser:

Ubersicht | A) Glutenhaltiges Getreide Ubersicht |1) Konservierungsstoffe

Eintei- B) Eier & Erzeugnisse Einteilung | 9) Farbstoffe

lung C) Milch & Erzeugnisse Zusatz- 5) Antioxidationsmittel

Al toff
ergene D) Senf & Erzeugnisse stomre 6) SuBungsmittel(n)

E) Soja & Erzeugnisse 8) Geschmacksverstarker

F) Sellerie & Erzeugnisse 9) Phosphat

G) Schwefeldioxid & Sulfite (>10mg/kg) 10) ,geschwarzt”

I) Sesam & Erzeugnisse 11) ,gewachst”

K) Fisch & Erzeugnisse

L) Schalenfriichte (Niisse) & Erzeugnisse

M) Erdniisse & Erzeugnisse
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Bestellfristen

Die Bestellfrist fiir in Art und Menge durchschnittliche Auftrége aus unserem Sorti-
ment betrégt min. 48 Stunden vor dem Wunschtermin. Bei gréfieren Veranstaltungen
(mehr als 25 Personen) ist eine Bestellfrist von 1 Woche notwendig. Nur bei Einhaltung
der Bestellfristen kénnen wir die gesamte Sortimentsvielfalt anbieten. Wir verweisen
auf die limitierende Einschrénkung, dass bei Erreichen der Auslastungsgrenze gege-
benenfalls keine zusétzliche Bestellung mehr entgegengenommen werden kann, auch
wenn die Vorbestellzeiten eingehalten wurden.

Auslieferung

Die Auslieferung erfolgt an die Filiale der Fleisch- und Wurstwaren Schmalkalden
GmbH Thiiringen zum vereinbarten Liefertermin. Erfolgt die Anlieferung zum Kunden
direkt durch den Partyservice, so wird diese mit zusétzlichen Logistikkosten berechnet.
Eine Auslieferung ab einem Auftragswert von 200,00 EUR ist im Raum Schmalkalden/
Meiningen und Suhl méglich und ist mit einem Logistikaufschlag von derzeit 25,00
EUR verbunden. Wir sind bemiiht, die Ware in einem vorher definierten Zeitfenster
zu liefern. Eine Gewdhr dafiir kann aufgrund von nicht vorhersehbarer Einfliisse (Ver-
kehr, Witterungsbedingungen etc.) nicht gegeben werden (+/- 30 min). Die Lieferung
erfolgt unter Einhaltung entsprechender gesetzlicher Vorschriften. Der Kunde gewdhr-
leistet die Entgegennahme der von lhm bestellten Ware, des Leihequipments und quit-
tiert den ordnungsgeméfBen Erhalt der in seiner Bestellung georderten Waren, des
Equipments und der Dienstleistung auf der Durchschrift der vom Auslieferpersonal
ausgehdndigten Rechnung. Besonderheiten, die den Lieferort betreffen, wie Baustel-
len, lange Wege, Treppen iiber mehr als drei Etagen sind durch den Kunden bei der
Bestellung mitzuteilen, damit wir uns zeitlich und organisatorisch darauf einrichten
kénnen. Fiir besonders aufwéndige Gegebenheiten, den Lieferort betreffend, wird eine
Mehraufwandpauschale in Abhéngigkeit der Umsténde erhoben.

Leih-Equipment/ Riickgabe

Die Lieferung der Ware kann auf Leih- Equipment (Bsp. Olivenholzbretter, Glaser) er-
folgen. Eine Aufzéhlung dieser Artikel beinhaltet der mitgelieferte Bestellzettel. Dieser
ist durch den Kunden sofort zu priifen. Mit der Ubergabe geht das Risiko des Verlustes
auf den Kunden iiber und erlischt erst bei vollsténdiger Riickgabe. Nicht zuriickgelie-
fertes, ausgetauschtes bzw. beschédigtes Equipment wird zum aktuellen Wiederbe-
schaffungswert in Rechnung gestellt. Ein Abgleich der Positionen erfolgt bei Riickgabe
und wird auf dem Bestellschein vermerkt. Das Leih-Equipment wird am darauffolgen-
den Werktag gereinigt in einer Filiale mit Riicknahmeméglichkeit zuriickgegeben. Fiir
ungereinigtes bzw. ungeniigend gereinigtes Leih-Equipment werden entsprechend der
Art und Menge nach Aufwand Reinigungskosten in Rechnung gestellt.
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Bezahlung

Der Kunde bezahlt die bestellten Waren und Dienstleistungen, falls nichts anderes
vereinbart, sofort bei Anlieferung bzw. Abholung in der Filiale (auch bei
Hausanlieferung EC Zahlung méglich). Der mit der Lieferung beauftragte Mitarbeiter
ist inkassoberechtigt und verpflichtet, gegen Aushéandigung der Ware zu kassieren. Die
Zahlung erfolgt sofort.in bar (It. Rechnung). In Ausnahmefdllen und nach vorheriger
Vereinbarung kann die Bezahlung durch Uberweisung auf unser Geschaftskonto
vorgenommen werden. Die Rechnung ist ohne Abzug sofort fallig.

Gewtdihrleistung

Der Platten- und Partyservice der Fleisch- und Wurstwaren Schmalkalden GmbH
Thiringen versichert, dafiir Sorge zu tragen, dass die auszuliefernden Waren sorgfaltig
und vorschriftsgemaB transportiert werden.

Der Kunde hat die Ware bei Empfang auf Vollsténdigkeit und Mdngel zu priifen. Er-
kennbare Méangel bzw. Reklamationen, bezogen auf z.B. Qualitat und Menge bestellter
Waren, miissen sofort schriftlich bei Anlieferung oder Abholung auf den zur Verfiigung
gestellten Unterlagen (Bestellschein) geltend gemacht werden. Spatere
Beanstandungen und Reklamationen (wenn méglich Reklamationsgut kiihlen und
vorlegen) sind bis zum folgenden Werktag in einer unserer Filialen oder im Hauptsitz
des Unternehmens: An der Auehiitte 21, 98574 Schmalkalden vorzubringen bzw.
schriftlich anzuzeigen.

Riicktritt

Tritt der Auftraggeber von fest gebuchten Veranstaltungen, Buffet- oder Warenbe-
stellungen zuriick, ist die Fleisch- und Wurstwaren Schmalkalden GmbH Thiringen
berechtigt, wie folgt Aufwandsersatz auf der Grundlage des Leistungsumfanges zu
berechnen.

Riicktritt bis 72 h vor Auslieferung 10 %

Riicktritt bis 48 h vor Auslieferung 25 %

Riicktritt bis 24 h vor Auslieferung 50 %

Riicktritt weniger als 24 h vor Auslieferung 90 %

Gleiches gilt fiir die Stornierung von einzelnen Bestandteilen eines Auftrages.

Bestellungen sind in all unseren Filialen moglich.

Haftung

Eine Haftung der Fleisch- und Wurstwaren Schmalkalden GmbH Thiringen im Rah-
men der vereinbarten Leistungen des Platten- und Partyservices ist begrenzt auf den
Warenwert. Nach Ubergabe der bestellten Waren und Leihwaren an den Kunden geht
das Risiko fiir Beschadigung, Bruch und unsachgeméfie Lagerung auf den Kunden
tber.

Datenspeicherung/ Datenschutz

Die fiir die Auftragsabwicklung notwendigen persénlichen Daten des Kunden werden
nur zur Vertragserfiillung benstigt und gespeichert. Der Kunde erklart hiermit aus-
driicklich sein Einverstdndnis. Alle personengebundenen Daten dienen nur der Auf-
tragsabwicklung und werden selbstverstandlich vertraulich behandelt.

Gerichtsstand

Erfullungsort ist Lieferort fiir den Kunden.
Gerichtsstand ist der fiir den Firmensitz des Verkdufers zustandige Gerichtsort.

Schlussbestimmung

Sollten einzelne Bestimmungen ganz oder teilweise unwirksam sein, so wird dadurch
die Wirksamkeit der iibrigen Bestimmungen nicht beeintrachtigt. An deren Stelle tre-
ten die gesetzlichen Regelungen.

Fleisch- und Wurstwaren
Schmalkalden GmbH Thiiringen
An der Auchiitte 21

98574 Schmalkalden

Telefon: 03683 / 6440

Mail:  info@landstolz.com
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Bestellungen méglich in allen
teilnehmenden Filialen, per Mail oder Telefon in
unserer Zentrale:

03683 / 644264
bestellung@landstolz.com

Alle Bestellungen miissen (soweit nicht anders
festgelegt) mind. 48 Stunden vor Wunschtermin
getdtigt werden.
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